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M CODIGO DE CONDUTA

DO OBIJETIVO

O presente Cédigo de Conduta e Etica da Muzzi e Advogados
Associados estabelece os valores, diretrizes e orienta quanto
ao padrdo de comportamento que se espera dos seus
colaboradores em relagdo ao seu publico de relacionamento
e no ambiente de trabalho.

Convidamos vocé para ler e entender
0 hosso Cédigo de Conduta.

DA MISSAO, VISAO E VALORES

Visao

M Ser o parceiro ideal para nossos clientes é a
maior conquista da Muzzi. Atuar com foco ao
atendimento e satisfacdo das necessidades de
nossos clientes e ser reconhecida pela expertise
em solugdes juridicas, atuantes nas mais diversas
areas do Direito.

Missao

M Buscamos satisfazer de maneira assertiva e
abrangente as necessidades dos nossos clientes,
oferecendo estratégias inteligentes para as
demandas, de forma &gil, técnica e transparente.

Valores:

EXCELENCIA NO ATENDIMENTO

S Atender aos clientes com assertividade, agilidade,
proximidade e transparéncia;

& SOLUGCOES INTELIGENTES
6][9 Tragar estratégias para alcangcar melhores
alternativas e solucgodes;

'/« ETICAE INTEGRIDADE
@ Atuar sempre com respeito as pessoas, as leis e
aos valores sociais;
5% CRIATIVIDADE
- 'il Acompanhar as mudangas e propor estratégias
J pioneiras e inovadoras;

—5&%,  COMPETENCIA TECNICA
= % Investir em bons profissionais, comprometidos
com o sucessos e os resultados da Muzzj;



PESSOAS
% Gerir pessoas de forma humanizada, valorizando

a diversidade e incentivando um otimo ambiente
de trabalho;

CRESCIMENTO ORGANICO

Estimular  trocas efetivas entre  pessoas,
g incentivando a evolugdo profissional e o

crescimento do negocio.

POLITICA ANTICORRUPCAO

A Muzzi estabeleceu uma série de diretrizes e regras de
conduta para serem seguidas por seus colaboradores. Como
diretriz, os colaboradores da Muzzi estao terminantemente
proibidos de prometer, oferecer, exigir e/ou aceitar vantagens
de qualguer espécie, sejam elas indiretas ou diretas, que
vao de encontro com a ética, a moral, os bons costumes
e, sobretudo, as disposi¢cdes legais vigentes, com o intuito
de obter, celebrar, renovar e/ou manter contratos ou obter
vantagem pessoal.

Ainda, veda qualquer outra forma de corrupgao, seja ativa ou
passiva por parte de seus colaboradores.

A Muzzi ndo compactua com qualquer forma de fraude e
lavagem de dinheiro. Caso qualquer uma dessas praticas
seja identificada por um dos nossos colaboradores, sera
adequadamente denunciada as autoridades competentes.

Portanto, qualquer tipo de corrupgdo ¢é inadmissivel
pela Muzzi, seja por seus colaboradores, seja pelos seus
fornecedores. Além disso, a Muzzi se compromete a seguir
integralmente o disposto na Lei 12.846/2013, a chamada Lei
Anticorrupc¢ao, regulamentada pelo Decreto 8.420/2015.

BRINDES, PRESENTES E CONVITES

Brindes, presentes, e convites sdao comumente trocados
entre as partes de uma relagao, sobretudo comercial, como
forma de estreitamento de vinculos e de desenvolvimento
de confianca. Em principio, ndo ha nenhum problema em
aceitar ou envia-los.

Entretanto, & proibido aos colaboradores da Muzzi e
Advogados Associados aceitar e/ou enviar brindes, presentes,
valores em espécie e convites com a intencgao de:



a. Influenciar e/ou coagir tomada de decisdo do
""""" doador ou beneficiario; e
R b. Violar dispositivos legais e outras
: regulamentagdes, especialmente os da Muzzi
e Advogados Associados, assim como a moral,
ética e os costumes patrios.

Fereiiinn c. Os colaboradores podem aceitar e/ou enviar

brindes sem valor comercial, como agenda,
boné, caneta, calendario, xicara, etc.

PARTIDOS POLITICOS

E vedado aos colaboradores o financiamento de fundos
partidarios, partidos politicos, bem como prestagao de
servicos de finalidade eleitoral por qualquer meio que
associe a empresa, a fim de preservar a imparcialidade da
Muzzi e Advogados Associados, em conformidade com o
disposto na Lei 13.165/2015.

DA DOAGAO A ENTIDADES
BENEFICENTES E PATROCINIOS

N&o ha qualquer restricdo para doagdo a entidades
beneficentes e realizagdes de patrocinios por parte da Muzzi
e Advogados Associados.

Entretanto, estas praticas devem seguir a risca o ordena-
mento juridico patrio e as disposi¢des internas que versam
sobre o assunto, além de exigirem prévio consentimento da
Alta Gestao.

DOS CONFLITOS DE INTERESSE

Como sociedade advocaticia, é natural que surjam
demandas, clientes e parceiros com as mais variadas
linhas de pensamento. Entretanto, ndo é aceitdvel termos
demandas que vdo frontalmente de encontro com nossa
Vis&o, missao e valores.

Cabe aos colaboradores da Muzzi e Advogados Associados a
avaliagdo e decisao estritamente profissional e impessoal e
de acordo com os interesses da empresa.

Assim, o colaborador deve diligentemente se atentar as
seguintes situagdes, que podem acarretar num incidente de
conflito de interesses:



---------- A celebragdo de contrato, de carater contencioso

: ou de consultoria, com dois ou mais clientes que
sdo concorrentes em um ou Mmais segmentos
do mercado, sobretudo quando se tratar de
informagdes confidenciais;

Feeein A celebragao de contrato, de carater contencioso

: ou de consultoria, cuja causa sera contra pessoas
que ja sao clientes da Muzzi e Advogados
Associados;

freeeeeeens A defesa de causa que flagrantemente vai de
: encontro com os valores e a missao da Muzzi e
Advogados Associados;

foeeieens A defesa de causa que vai de encontro com a
propria entidade Muzzi e Advogados Associados;
e

Fereeeenens A celebragcao de contrato, de qualquer natureza,
ou pratica de qualquer diligéncia, que viole
frontalmente a moral, a ética, os costumes e as
disposicdes legais.

DA PROTEGAO DAS INFORMAGOES
PRIVILEGIADAS E CONFIDENCIAIS

A Muzzi e Advogados Associados, ao defender os interesses
de seus clientes, podera ter acesso a dados sensiveis, sejam de
carater personalissimo, seja de alguma eventual informagao
de empresa que pode provocar desequilibrio nos mercados.

Por isso, além de estabelecer diversos protocolos de seguranga
de informagdes, a Muzzi criou uma série de diretrizes para o
manuseio e armazenamento de documentos digitais e fisicos,
com a finalidade de preservar a privacidade, integridade e
seguranga de seu cliente, bem como os proprios documentos
da Muzzi passam por este crivo rigoroso, e cabe aos
colaboradores realizar as adequagdes que forem necessarias,
para manter os registros em ordem e protegidos.

Desta forma, os colaboradores da Muzzi precisam respeitar
a confidencialidade, prevista nas regulamentagbdes da
advocacia e nas politicas ligadas a protecao de dados, de
todas as documentagdes e demais informagdes confiadas.

O wuso indevido destas informacgdes privilegiadas e
confidenciais, além das sangdes internas previstas, pode
acarretar nas medidas judiciais cabiveis.



Assim, a Muzzi e Advogados
Associados implementou politicas
e procedimentos de LGPD (Lei
Geral de Protegdo de Dados),
que estao disponiveis a todos
os colaboradores no servidor da
empresa.

DAS RELAGOES DE
CONFIANGA DOS CLIENTES

A Muzzi e Advogados Associados
tem por objetivo principal a
prestagao eficiente da advocacia.
Buscamos satisfazer de
maneira assertiva e abrangante
as necessidades de  nossos
clientes, oferecendo estratégias
inteligentes para as demandas, de
forma agil, técnica e transparante.

Com o alicerce na confianga dos
clientes e respeito do Judiciario,
conquistados ao longo da nossa
trajetoria, nos preparamos para
prestar um servico cada vez mais
inovador. Profissionalismo e
confianca sdo as marcas do nosso
trabalho.

DOS FORNECEDORES - DOS
CORRESPONDENTES - DOS
PERITOS

A Muzzi e Advogados Associados
sempre pretendeu criar um
vinculo forte e estavel com os seus
fornecedores, correspondentes
e peritos com a finalidade de
atender, de maneira ainda melhor,
seus clientes.

Por isso, a Muzzi leva em
consideragao os valores e principios
adotados por todos o0s seus
fornecedores, correspondentes e
peritos para fins de reforgar essa
relacdo de confianga.



A Muzzi e Advogados Associados
também incentiva que seus
fornecedores, correspondentes
e peritos tenham uma conduta
coerente com a missao, visdao e
os valores que fundamentam a
empresa.

E vedado aos colaboradores
da Muzzi obter vantagens com
a indicagdo de fornecedores,
correspondentes, peritos e
assistentes técnicos aos clientes,
sejam elas vantagens pessoais ou
para o proprio escritorio.

DO RESPEITO AOS
COLABORADORES E DO
COMPORTAMENTO NO
AMBIENTE DE TRABALHO

A Muzzi reafirma seu compromisso
com a responsabilidade social e o
respeito a liberdade, integridade
e saude dos colaboradores, a fim
de promover um ambiente de
trabalho impar, ético e seguro.

Ainda, a Muzzi se empenha
arduamente para incentivar seus
colaboradores, permitindo, assim,
o crescimento profissional e
pessoal de cada um.

Com o objetivo de se preservar a
sua esséncia, a Muzzi e Advogados
Associados adota as seguintes
praticas:

Comprometimento com o quadro
de colaboradores, para manter
o trabalho com a assertividade
e precisédo que lhe é de praxe,
inclusive com o treinamento de
seus profissionais para a efetivagao
de seu programa de compliance e
uma politica salarial coerente;

Vedacao ao trabalho forgado, em
qualguer de suas faces;



Prevengcao a discriminacdo em razao de género, idade,
orientagcdo sexual, religido, estado civil, etnia, cor, opgao
politica e quaisquer outras formas que escancarem o
tratamento desigual; e

Repudio ao assédio sexual e moral.

DO COMPROMETIMENTO DA ALTA GESTAO

A Alta Gestao, na qualidade de lideres e referéncias em suas
adreas estdo comprometidos com as condutas, politicas e
diretrizes estabelecidas neste Coédigo de Etica.

Assim, em conjunto, trabalham para garantir que essas
regras sejam devidamente respeitadas, adequando o
corpo de colaboradores da forma que for necessario, com
o treinamento do pessoal e com a aplicagdo de sangoes,
quando exigiveis.

DO CONTATO COM A MIDIA

Todos os colaboradores devem zelar pela imagem e
reputagao da Muzzi. As solicitagbes de informagdes por
qualquer veiculo de comunicagao, acerca das causas
envolvendo nossos clientes ou qualquer outro assunto,
deverdo ser direcionadas ao Socio Controlador da Muzzi.

Desta forma, ndo é permitido:

e - Utilizar a imagem da Muzzi e de seus clientes
: (logomarca e documentos institucionais) para
criar ou;

R - Publicar em sites, blogs ou perfis em redes
: sociais ndo autorizados;

--------- - Publicar e/ou repassar, através das midias

: sociais, conteudos que divulguem informagdes
estratégicas ou conteudos confidenciais da
Muzzi e de seus clientes;

Beeeeeenn - Publicar e/ou repassar contelidos que sejam
conflitantes com seu cargo e com os valores da
Muzzi.




E importante considerar que as suas midias sociais podem
ser visualizadas por nossos clientes, fornecedores e parceiros.

Assim, caso seja identificada a utilizagao indevida da Muzzi
nas redes sociais, o colaborador devera imediatamente
informar o seu gestor e/ou comunicar no Canal de Denuncias/
Comunicagao.

O CANAL DE DENUNCIA E DE COMUNICAGAO

Em caso de suspeita de violagdo a quaisquer dos preceitos
aqui estabelecidos, podera ser enviado um e-mail contendo
a denuincia, critica e/ou sugestao para

OUVIDORIA@MUZZI.ADV.BR

Este e-mail serd tratado de forma andénima e devera
conter: Breve relato dos fatos | Nome dos envolvidos,
integrantes, ou ndo, da Muzzi | Data do ocorrido.

Apds o recebimento da denuncia, o Comité de Compliance
juntamente com o Compliance Officer terdo o prazo maximo
de 30 (trinta) dias, prorrogavel uma vez por igual periodo,
para adotar as medidas investigativas que achar necessarias,
sempre respeitando a legislacdo em vigor.

Na eventualidade de qualquer integrante do Comité de Etica
vir a ser objeto de denuncia, este serd automaticamente
afastado e o Soécio Controlador deverd nomear outro
colaborador para ocupar temporariamente o cargo.

Eventuais esclarecimentos, sugestdes, duvidas e/ou
reclamacgdes a respeito da atuagdo da Muzzi ou de suas
diretrizes de ética e compliance podem ser feitas com o seu
gestor imediato ou com o socio e gestor do seu setor.
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